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Abstract
Sarka Cemerkova, Lib&na Cespivova: Ekonomicka gramotnost podnikatele

Today literacy is the springboard for a successful life. In the current world, it cannot be
illiterate. And it is not just literacy in the basic sense, i.e. the ability to read, write and
alternatively also count, but to have the whole range of other types of literacy that are usually
specified by the adjective before the word literacy itself. One of them is also economic literacy.
Literacy is understood as a set of competencies, i.e. the abilities of a given individual realized
in the context of reality. The type of literacy then determines what competences, i.e. what
area is related. Economic literacy should thus be defined as a set of certain competencies in
the economic sphere. The aim of the text is therefore to discuss the approach to defining
entrepreneurial competences and defining the concept of economic literacy of the
entrepreneur.
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Uvod

Ma-li clovék obstat v dnesnim svété, tézko mlze byt negramotny. Gramotnost chdpeme
jako klicovou dovednost a kli€ovou miru vzdélavani obyvatel. (Roser, M. and E. Ortiz-Ospina,
2018) Slovo gramotnost byva skloriovano v nejriiznéjsich padech a zmifiovano v nejriznéjsich
souvislostech. Pravdépodobné bude zakladni vyznam tohoto slova spojovan se schopnosti Cist
a psat, popf. pocitat. Jinymi slovy, pokud jsme se naucili tyto dovednosti, tj. dokdzeme text
precist a ndsledné mu také porozumét, pokud dokazeme myslenky zapsat, feknou o nas, Ze
jsme gramotni. K tomu, abychom byli gramotni, tedy nestaci pouze znat jednotliva pismena.
Tato podoba gramotnosti predstavuje pro lidsky Zivot odrazovy mistek. Zatimco v roce 1820
pouze 12% lidi na svété dokazalo Cist a psat, dnes se podil obratil: pouze 17% svétové populace
zGstava negramotné. (Roser, M. and E. Ortiz-Ospina, 2018)

Casto se Ize v poslednich letech setkat jesté s daldimi formami gramotnosti. K samotnému
slovu gramotnost byvaji pfidavana rdzna pridavna jména, ktera specifikuji oblast, ve které by
mél mit ¢lovék, pokud tuto gramotnost ma, jisté znalosti a dovednosti. Pokud zaddme do
vyhleddvace klicové slovo ,,gramotnost”, objevi se gramotnost financni, investicni, socialni,
Ctenarska a dokonce jiz predctenarskd, dale pak medidlni, digitalni, informacni, zdravotni,
pfirodovédnd, ekonomicka, matematickd, funkéni,...

VySe uvedené konkretizace gramotnosti poukazuji na fakt, Ze moderni doba vyZaduje
mnohem vice, neZ jen clovéka, ktery umi Cist a psat, vyZaduje ¢lovéka, ktery bude vybaven
mnozinou znalosti, schopnosti a dovednosti v oblastech, z nichZ mnohé jesté par desitek let
nazpét neexistovaly nebo byly teprve v plenkach.

Kazdy ob¢an ma dnes mozZnost svobodné se rozhodnout, zda bude jako zaméstnanec
pracovat pro néjakého zaméstnavatele, nebo bude podnikat a ¢asem to bude on, kdo bude
stat na té druhé strané, tj. on bude zaméstnavatelem svych zaméstnanc(. Ale aby jeho cesta
od myslenky podnikat k zaloZeni firmy, ktera bude nasledné prosperovat, byla Uspésna,
nepochybné ktomu potfebuje soubor specifickych kompetenci, které by bylo mozno
souhrnné oznacit jako ekonomickd gramotnost podnikatele. Otazkou tedy je: Které
kompetence tvofi tuto gramotnost? A je situace v CR, resp. SR ve véci ekonomické gramotnosti
podnikatell jind nez v zapadnim svété? Cilem textu je proto pojednat o pristupu k vymezeni
podnikatelskych kompetenci a definovani pojmu ekonomicka gramotnost podnikatele.

1. Gramotnost

Pfi blizSim zkoumani podstaty ekonomické gramotnosti je potfeba vyijit ze slov, kterd toto
slovni spojeni vytvareji. Zaénéme u slova gramotnost. V materidlech UNESCO z roku 1995 se
uvadi, Ze jako gramotné jsou chdpdany osoby, které Uspésné ziskaly zdkladni dovednosti v
oblasti Cteni, psani a pocitani, které jsou nezbytné pro osobni rlst a soudrznost v ramci
soucasnych spolec¢nosti. (UNESCO, 1995)

Obsahové se vyznam slova gramotnost od té doby pfilis nezménil. Tataz myslenka je pouze
vyjadiena jinymi slovy, napf. Alberta Education definuje gramotnost jako schopnost,
spolehlivost a ochotu zapojit se do jazyka za ucelem ziskat, konstruovat a sdélit vyznam ve
vSech aspektech kazdodenniho Zivota. (Alberta Education, 2016) V Encyklopedii Britannica
(2018) se mGzeme dodist, Ze gramotnost je schopnost komunikovat pomoci psanych, tisténych
nebo elektronickych znacek nebo symbol( slouzicich pro reprezentaci jazyka. Gramotnost je
schopnost Cist, psat, mluvit a poslouchat zpisobem, ktery ndm umoznuje ucinné komunikovat
a dat svétu smysl. (National Literacy Trust, 2018)
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Jinymi slovy, byt gramotny v tom zdkladnim slova smyslu znamend mit jisté kompetence,
zde konkrétné v oblasti ¢teni a psani, popf. pocitani.

Pojem kompetence tvofi soucast rétoriky odborné, politické i verejné. Jeho jednoznaéné a
vSeobecné akceptovatelné vymezeni vsak zplisobuje potize. Vyznamnym autorem, ktery se
zaslouzil o rozvoj teoretické zakladny problematiky kompetenci, je bezesporu Boyatzis, v jehoz
pojeti se jedna o ,schopnost ¢lovéka chovat se zplsobem odpovidajicim pozadavkim prace v
parametrech danych prostifedim organizace, a tak prinaset zadouci vysledky” (Armstrong,
1999).

Kompetence je soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, vlastnosti a postojli, které
umoziuji jedinci dosahovat poZzadovaného vykonu. Kompetence v sobé zahrnuje predpoklady
(védomost, dovednosti, schopnosti, vlastnosti, postoje) i vykon (dosaZeni stanovenych
méritelnych vykonl). Rozvoj kompetenci je cilem vzdéldvaci, socialni i hospodarské politiky
(Pilafova, 2016).

VetesSka a Tureckiova (2008) definuji kompetence jako jedine¢nou schopnost ¢lovéka
uspésné jednat a ddle rozvijet potencidl na zakladé integrovaného souboru vlastnich zdroju, a
to v konkrétnim kontextu rtznych ukoll a Zivotnich situaci, spojenou s moznosti a ochotou
(motivaci) rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost, viz obrazek ¢. 1.

SCHOPNOST Efektivni vyuziti v kontextu situace KOM?ETENCE
vstup > vystup
potencidl k akci efektivné zvladnuta akce

Obr. 1: Souvislost mezi schopnosti a kompetenci
(Zdroj: Veteska, Tureckiova, 2008)

Pravé ono vyuZiti potencidlu v kontextu situace zde sehrava vyznamnou roli. V redlném
svété lze nalézt celou fadu prikladl, kdy lidé byli potencidlné schopnéjsi a zdaleka nedosahli
takovych vysledkd, jako ti, které mirou svého potencialu prevysovali. Jinymi slovy, napf. vyssi
IQ jesté neni zarukou Uspéchu. Je-li ¢lovék vybaven potfebnymi znalostmi, dovednostmi nebo
dusevnimi schopnostmi, ale nevi kdy a jak je spravné pouzit, nemUze dosahnout kyzeného
uspéchu. Tyto priklady jen dokazuji, Ze mezi schopnostmi a kompetencemi existuje rozdil a ze
systémy vzdélavani a fizeni podle kompetenci mohou byt vhodnou alternativou, nebo rovnou
nahradou smér( tradi¢nich. (Veteska, Tureckiova, 2008)

Pfidame-li ke slovu gramotnost pridavné jméno vymezujici néjakou oblast lidského Zivota,
pak zfejmé pljde o kompetence v této stanovené oblasti. (National Literacy Trust, 2018)
Napfriklad zdravotni gramotnost bude zahrnovat kompetence nebo znalosti v oblasti péce o
lidské zdravi.

Zamérime-li se na ekonomickou gramotnost, lze ocekdvat jisté kompetence z ekonomické
oblasti. Zde je vSak nutno rozlisit, zda se hovofi o ekonomické gramotnosti bézného obcana,
¢i zda budeme mit na mysli ekonomickou gramotnost podnikatele.

2. Ekonomicka gramotnost bézného obcana

Zaklady ekonomické gramotnosti by mély ziskavat jiz malé déti od svych rodicd. Ne
vSechny rodice vsak Ize za ekonomicky gramotné povaZzovat. A pokud oni sami ekonomicky
gramotni nejsou, tézko pak mohou kompetence ekonomické gramotnosti predavat svym
détem. Tyto se pak s touto formou gramotnosti setkdvaji poprvé az v ramci vyuky na Skolach.
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V CR je ekonomickd gramotnost ob&antl budovana jiz na Grovni zékladniho $kolstvi a je
budovana spolecné s gramotnosti financni. K tomu Ucelu je vyuzivdna ucebnice ,, Ekonomicka
a finanéni gramotnost”, ktera je doplnéna o pracovni sesity pro studenty a ucitelské prirucky
pro pedagogy. U¢ebnice byla vytvorena ve spolupraci s Ceskou narodni bankou a zpracovava
Standardy finanéni gramotnosti pro zdkladni vzdélavani na zdkladnich Skolach a viceletych
gymnaziich a zaroven napliuje pozadavky oéekavanych vystupt pro téma Stat a hospodarstvi
vzdéldvaciho oboru Vychova k ob&anstvi podle RVP ZV*. Tato publikace vychazi vstfic Systému
budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skolach, materidlu vypracovanému
na zakladé usneseni vlady a garantovanému MSMT CR. Na zakladé této publikace se 7aci udi,
jak nakladat s penézi, co to je inflace Ci jaka jsou zdkladni prava spotiebitell. K financénimu
vzdélavani mlze dochdazet bud' v ramci stavajici Vychovy k obcanstvi, nebo mohou $koly pro
tuto napln vyclenit samostatny predmét. (Skorepova, Skorepa, 2008).

Na Slovensku se k budovani ekonomické gramotnosti na zakladnich Skolach a viceletych
gymnaziich vyuziva akreditovand ucebnice ,Financno ekonomicka gramotnost” autor( Vrtana
a Bubeliny (2018). Tato ucebnice je napsand podle metodiky Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a Ize pomoci ni ziskat informace ze svéta financni
gramotnosti.

| pres zavedeni vyuky financni a ekonomické gramotnosti na zakladnich Skolach a
viceletych gymnaziich, z(stava toto téma pro mnohé, zejména starsi obyvatele tabu. Jinymi
slovy, je potfeba Uroven obyvatelstva v této oblasti zvysit a ob¢any tak vybavit potfebnymi
kompetencemi a znalostmi.

K tomuto ucell slouZi celd fada rlznych kurz(. Jako priklad Ize uvést kurz Ekonomicka
gramotnost nabizeny jazykovou Skolou Hello. Tento kurz je urcitou nadstavbou finanéni
gramotnosti amél by se stat dllezitou kompetenci moderniho obcdana. Ekonomicka
gramotnost zahrnuje kromé financni gramotnosti také schopnosti zajistit si pfijem, zvazovat
disledky osobnich rozhodnuti, orientovat se na trhu vyrobnich faktorG atd. U&astnici kurzu
jsou postupné seznameni s tematickymi oblastmi, které kazdodenné ovliviuji jednotlivce
i domacnost. V jednotlivych modulech jsou vymezeny zakladni charakteristiky trini
ekonomiky, vymezeny jednotlivé trhy (trh prace, ptirodnich zdrojl, kapitalu), na kterych
vystupuji domacnosti a které mohou ovlivhovat ekonomické fungovani domacnosti. V ramci
jednotlivych moduld jsou feSeny situace na jednotlivych trzich, které mohou komplikovat
doméacnostem jejich bézné fungovani. Ucastnici kurzu by po absolvovani kurzu méli byt
schopni kvalifikované poradit v rdznych Zivotnich situacich jako je ztrdta zaméstnani,
investovani na finan¢nim trhu, stanoveni ceny nemovitosti atd. Vystupem kurzu je Osvédceni
o absolvovéani DVPP2. (HELLO, 2018)

Na ekonomickou a financni gramotnost obyvatel byl zaméfen napfriklad i projekt ¢.
CZ.1.07/3.2.02/04.0001 s nazvem Ekonomicka a finan¢ni gramotnost. Tento projekt byl
realizovan v letech 2013 a 2014. Jeho hlavnim cilem bylo vytvoreni ¢tyf vzdélavacich programu
pro orientaci a vzdélani Siroké verejnosti v oblasti ekonomické a finan¢ni gramotnosti. Tento
projekt se zaméroval na dalsi vzdélavani v Plzenském kraji a byl uréen lidem, ktefi zastavali
nebo chtéli zastdvat pracovni pozice administrativnich pracovnikl, ekonomda, referentt
ekonomickych oddéleni, ¢i byli zacinajici podnikatelé nebo se na podnikani v nejblizsi dobé
pripravovali. Vystupem projektu byl proskoleny ucastnik, ktery bude lépe a efektivngji

1 Rdmcovy vzdélavaci program pro zéakladni vzdélavani
2 Daldi vzdélavani pedagogickych pracovnik(
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vykonavat svoji praci a stane se konkurenceschopnym zaméstnancem na soucasném trhu
prace. (Dlm techniky Plzen, 2018)

3. Ekonomicka gramotnost podnikatele

Aplikujeme-li Paretlv princip na podnikatelské subjekty, pak do 5 let zkrachuje 80
podnikatell ze sta. Pro¢ tomu tak bude? Tito podnikatelé utrati penize v nevhodnou dobu, na
nespravném misté, pro nevhodné zdkazniky a investuji do nevhodnych produkt(, tzn. do
produktll, které nechtél dostatecny pocet platicich zdkaznik(i. A to vSechno proto, Ze tito
podnikatelé neméli ty spravné kompetence k tomu, aby mohli zalozit Uspésny podnik. Jinymi
slovy nebyli to ekonomicky gramotni podnikatelé.

Pustit se do oblasti, se kterym nemame zadnou zkuSenost, s sebou vidy pfindsi jistou miru
rizika. Nékteré oblasti jsou rizikové vice, jiné méné. Zahajeni podnikani spada do skupiny
vysoce rizikovych aktivit a je spojeno s fadou prekazek.

Jako jedna z prekazek k zahajeni podnikani je ¢asto udavana mira vzdélani. Studie Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), ktera probéhla nékolikrat i v CR, kaidoroéné uvédi, Ze za
jednou tfetinou neuspéchd ¢i za vice nez 40 % nezahajenych realizaci podnikatelskych plan(
stoji pravé bariéra vzdélani (Lukes$ a Jakl, 2012). Jinymi slovy, do podnikani se poustéji lidé,
ktefi v dané oblasti nemaji potfebné kompetence.

Aktivni podpora rozvoje podnikatelskych kompetenci jde ruku v ruce s podnikatelskym
uspéchem (Bacigalupo a kol., 2016, Komarkova, Conrads and Collado, 2015). Podpora rozvoje
podnikatelskych kompetenci se jevi jako Zadouci jak v méfitku nadndrodnim, tak v méritku
narodnim &i regiondlnim, kdy celoZivotni u¢eni a zaméreni profesné orientovanych studijnich
program( by mélo pfispét k rozvoji podnikavosti, podnikatelskych kompetenci a rlstu
samostatné podnikatelské ¢innosti absolvent(i (Fayolle, Gailly and Lassas-Clerc, 2006, Von
Graevenitz, Harhoff and Weber, 2010, Sebestovd, 2016, Weber, 2011).

Ekonomicka gramotnost podnikatele je dana vymezenim specifickych podnikatelskych
kompetenci. Ekonomickd gramotnost podnikatelskych subjektl musi nutné reflektovat
soucasné moderni trendy, které se odrazeji predevsim v sektoru malych a stfednich podnik(
a politice jejich podpory.

Vymezeni podnikatelskych kompetenci a dlraz kladeny na rozvoj ekonomické gramotnosti
podnikateld mGzeme jiZ nalézt v roce 2003 v tzv. Zelené knize o podnikani (COM (2003) 27),
na kterou navazal ,Small Business Act”, uverejnény v roce 2008, kdy bylo vymezeno osm
zakladnich kompetenci se zaméfenim na znalostné orientovanou ekonomiku. Dokument
,New Skills Agenda for Europe 2020, s podtitulem ,,Spolecné pracovat na posileni lidského
kapitdlu, zaméstnatelnosti a konkurenceschopnosti“, prijaty evropskou komisi 10. 6. 2016, v
tomto trendu jen pokracuje. V ¢lanku 3.1. ,ZvySovani pfileZitosti ke vzdélavani“ je zdGraznéna
potfeba vice vzdélavani zaméreného na praxi a partnerstvi mezi podniky a Skolami. (EU
komise, 2018)

Soubor kompetenci v uréeném poméru lze vyjadfit tzv. kompetenénim modelem. Jedna se
o vhodnou kombinaci védomosti, dovednosti a dalSich charakteristik osobnosti pro efektivni
plnéni uloh (Kubes, Spillerova a Kurnicky, 2004). Na obrazku ¢. 2 je zachycen model
podnikatelskych kompetenci Entrepreneurship Competence Framework, zkracené
EntreComp, ktery byl vyvinut v Joint Research Centre Evropské komise ve spolupraci s
Directorate General for Employment, Social Affairs and Inclusion. Model EntreComp se sklada
z 3 oblasti: Ideas and opportunities, Resources and Into action Kazdd oblast zahrnuje 5



kompetenci, které spolec¢né tvori kompetencni zaklad pro podnikani. Nejvétsi diraz je kladen
na zdroje pro podnikani a jejich optimalizaci, bliZze viz Bacigalupo a kol., 2016.

Into action
Resources

y , Planning &
Entrepreneurship mana;:n?em

Competence

able |
thfnklng - |
2
o ,eal\
\)’3\}6\)\9

)

Ethical & Sustain
]
O]
b
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Obr. 2: Podnikatelské kompetence
(zdroj: Bacigalupo a kol., 2016)

Model EntreComp je pouze jednim z mnoha pokusu o to urcit, které kompetence jsou pro
Uspésné podnikani klicové. | pres opakované snahy zde neexistuje konsensus a tudiz
neexistuje obecné uzndvany souboru kompetenci, ktery by tvofily ekonomickou gramotnost
podnikateld a jeji definice. Vzhledem ktomu, Ze schopnosti se mohou preménit na
kompetence v zavislosti na kontextu, Ize ocekavat, Ze i lokalita spojend s mentalitou, obyceji,
zvyky atd. daného naroda muze sehrat vyznamnou roli pfi této preméné. Nepochybné nutno
také zvazit faktor Casu rlizné dalsi proménné, které az s postupem c¢asu mohou poukazat na
jiné, dfive neuvazované kompetence, a naopak jiném, v souc¢asnosti povazované za vyznamné,
mohou byt odsunuty do pozadi. Definovdni kompetenci pro ekonomickou gramotnost

podnikateld je tedy nekoncici dynamicky proces.

Chceme-li stanovit soubor kompetenci tvoficich ekonomickou gramotnost podnikatele na
uzemi Ceské republiky, pak cesta k tomuto cili zfejmé povede pres primarni vyzkum. Pokud by
se podafilo dany soubor kompetenci nalézt a definovat tak ekonomickou gramotnost
podnikateld, je pak v ndvaznosti na tuto definici mozno navrhnout opatreni tykajici se zlepseni
pripravy studentl, budoucich manazer(, vlastnikd Start-UpU atd., na podnikatelskou cinnost,
tzn. adekvatni zpisobem zasahnout do naplné a zplUsobu vyuky na ekonomicky zamérenych
Skolach. Diky ziskanym vysledkim bude mozZno |épe propojit teoretickou c¢ast vyuky s



praktickymi priklady a zaméfit se na zjisténé vyklenky v poskytovaném baliku vzdélavani pro
podnikatelskou ¢innost.

Zaveér

Ekonomickou gramotnost lze definovat jako soubor jistych kompetenci v ekonomické
oblasti. P¥i bliz§im rozboru tohoto pojmu je nutno rozliSovat mezi ekonomickou gramotnosti
béZiného obc¢ana a ekonomickou gramotnosti podnikatele. Kompetence, které staci béznému
obcanu k Zivotu, jen stézi budou postacovat k tomu, aby se tento ob¢an zménil v Uspésného
podnikatele. Zalozit podnik se mu mozna podafi, ale otazkou zUstava trvale udrzitelny rozvoj
tohoto podniku.

Nékdo samoziejmé mlize namitnout, Ze ve svém okoli vi o podnikateli, ktery se s Zddnymi
Ci témér nulovymi znalostmi a dovednostmi rozhodl podnikat a jeho podnikani je Uspésné.
V globalnim méfitku se vSak jedna o vyjimku potvrzujici pravidlo, Ze ekonomicka gramotnost
podnikatell je podminkou nutnou k Uspésnému podnikani.

Zasadnim problémem ale je, co rozumét pod pojmem ekonomickd gramotnost
podnikatele. Nepochybné by to mél byt soubor jasné definovanych kompetenci. Takovéto
soubory prezentované v tzv. kompetencnich modelech lze nalézt i v materidlech EU, nebot
tato je si dobfe védoma vyznamu podnikdni pro dalsi rozvoj Evropy. | pfes snahy vytvofrit
kompetencéni modely zamérené na schopnost podnikatel neexistuje Zadny jednoznacné
definovany soubor kompetenci, ktery by definoval ekonomickou gramotnost podnikatele.
Pfritom je potfeba této definice a ndsledny rozvoj klicovych kompetenci neoddiskutovatelna.

Dynamika spolecenského rozvoje a tim také podnikani zajisté pfinese nové pozadavky na
kompetence podnikatelskych subjektd, které v disledku toho nutné budou ménit. Tim
z pohledu budoucnosti bude nezbytné vénovat trvalou pozornost fenoménu kompetenci
sdlrazem na vymezeni zmén, které mohou pfinést poZadavky na zcela nové dosud
nedefinované kompetence a jiné mohou na vyznamu casteéné omezit ¢&i dokonce
minimalizovat. Z toho plyne, Ze bude nezbytné rovnéz kontinualné vénovat pozornost vyuce
podnikatelskych kompetenci, které budou odrazet aktualni trendy a tyto zpfistupnovat nové
se pfipravujicim podnikatelim.
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